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AXA Espaiia
Responsabilidad Social Corporativa

éPor qué un seguro de salud? Prin‘[:ip ales magnitUdeS 2 O 2 1

2.SERVICIOS
Para el asegurado

Tu médico online
Enlaces de interés
Nuevas iniciativas

Para el mediador

3. CUADRO MEDICO Empleados Ingresos
Un cuadro médico completo
Centro AXA en Barcelona Grupo AXA 114.000 Grupo AXA 99.931M€

Centros AXA en Cantabria

AXA Espaiia 2.609 AXA Espaiia 2.566 M€
4. MODALIDADES Y COBERTURAS

A quién va dirigido @) —
Amplia oferta de productos H
Nuevas coberturas para 2023: —

¢ Modalidad Complet y VIP

¢ Modalidad Vip
Coberturas Premier

Coberturas Complet
Coberturas Vip
Cobertura dental

Capitales y limites de reembaolso de

e Clientes Resultado Operativo Paises
Grupo AXA 95 M Grupo AXA 6.762 M Grupo AXA 54
AXA Espaia +3,2 M AXA Espaina 203 M
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2. SERVICIOS DEL SEGURO DE SALUD
Para el asegurado

A través del teléfono o de axa.es

Area clientes

Un servicio gratuito, disponible las 24 horas al dia.
Registrate en www.axa./aceso-myaxa o en My AXA App www.axa.es/myaxa.

A través del teléfono 900 90 90 14 o al 91 807 00 55 de lunes a viernes de 8 a 19 horas.

— Autorizaciones
— « O de laweb AXA www.axa.es, 0 en My AXA App www.axa.es/myaxa.
£ » Gestiona tus reembolsos a través de MyAXA, podras enviar la solicitud de rembolso, asi como
Reembolsos
consultar el estado en el que se encuentra: www.axa.es/myaxa.
q . . . « Cuando acudas al médico puedes identificarte con tu tarjeta digital a través de tu mévil y validar
q—b Tarjetadigital
_’ la consulta.: www.axa.es/myaxa.
& « Servicio permanente 24h.
-@—%- Asistenciaviaje + 90090 90 14 / 91 807 00 55 en el territorio nacional.
* +34 93 366 95 81 en elextranjero.
« Realiza una evaluacién de sintomas en 3 minutos, facilitandote recomendaciones de salud,
Oskar N ) . X ) . -
orientandote hacia el especialista mas adecuado y/o accediendo a los servicios de telemedicina.
Urgencias médicas « Un servicio gratuito, disponible las 24 horas al dia.
24 horas « Registrate en www.axa./aceso-myaxa o en My AXA App www.axa.es/myaxa.
Orientacion + Orientacion médica, pedidtrica, nutricional o psicoldgica.
médica « Puedes llamar al 91 807 00 55, las 24 horas.

Atencion al cliente

A través del teléfono 91 807 00 55 0 900 90 90 14, de lunes a viernes de 8 a 21 horas y sabados
de 8a 15 horas.

Puedes solicitar este servicio si te han diagnosticado una enfermedad grave y buscas la

0ol B | 3 Yk

Segundaopinion - o e i : .
'gd' P tranquilidad de tener una segunda opinidn de expertos cualificado a nivel mundial que retna

medica una gran experiencia en casos similares.

Consejos salud  Accede para consultar consejos practicos sobre tu salud: Noticias Mi Vida (axa.es)
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2. SERVICIOS DEL SEGURO DE SALUD

Tu médico online

A través de MyAXA web o app

)

A

Videoconsulta

Agenda una cita con médicos o especialistas.

(N
IO

Chat médico

Inicia un chat sin cita previa para consultas rapidas, compartir fotos o informes médicos

&

Consulta
telefonica

Con médicos o especialistas las 24 horas.

Habla con un médico las 24horas del dia los 365 dias del afio o si lo prefieres, solicita la Ilamada
de un médico o especialista y durante la préxima hora, te contactara.

O

Recetas

Siempre que el profesional lo considere oportuno, te podra facilitar prescripciones médicasy
recetas.

gastos

Mas informacion en: www.axa.es/servicios/moviles-videoconsulta
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2. SERVICIOS DEL SEGURO DE SALUD

Enlaces de intereés

Consulta los siguientes videos para ampliar informacion
sobre operativa y servicios:

&

¥EE

¢Como acceder a tu

médico online?

Y

Tu seguro

de Salud AXA

@D

Servicios salud online

Oskar
(evaluador de sintomas

(videoconsultas, chats

y llamadas)

8

Tu App de Salud

virtual AXA)

MyAXA
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3. CUADRO MEDICO

AXA Espaiia
Responsabilidad Social Corporativa

munaeeae  Centro AXA en Cantabria

2.SERVICIOS

Para el asegurado

Tu médico online

Enlaces de interés El hospital privado de referencia de Cantabria, Hospital Mompia.
Nuevas iniciativas

Para el mediador

3. CUADRO MEDICO

Un cuadro médico completo
Centro AXA en Barcelona
Centros AXA en Cantabria

Sl — 3
Ak

4. MODALIDADES Y COBERTURAS
A quién va dirigido
Amplia oferta de productos

Nuevas coberturas para 2023: Un equipo Los mas avanzados Unidad de oncologia, Ampliobloque
* Modalidad Complety VIP médico experto sistemas de diagndstico radioterapia y radiocirugia quirurgico
* Modalidad Vi por imagen de Cantabria (incluye un acelerador lineal) (9 quirdfanos)

Coberturas Premier
Coberturas Complet

Coberturas Vip
Cobertura dental

Capitales y limites de reembolso de -
gastos '
| )
»* )
g 8 Como contactar
Avenida de Los Condes, s/n
uci Urgencias Habitaciones Santa Cruz de Bezana

24 horas individuales Teléfono: 942 58 41 00 Web:
www.hospitalmompia.com

11



1.;QUIENES SOMOS?

Principales magnitudes 2021

AXA Espafia

Responsabilidad Social Corporativa
éPor qué un seguro de salud?

2.SERVICIOS

Para el asegurado
Tu _médico online

Enlaces de interés
Nuevas iniciativas
Para el mediador

3. CUADRO MEDICO

Un cuadro médicocompleto
Centro AXA en Barcelona
Centros AXA en Cantabria

4. MODALIDADESY COBERTURAS
A quién va dirigido

Amplia oferta de productos
Nuevas coberturas para2023:

¢ Modalidad Complet y VIP

¢ Modalidad Vip

Coberturas Premier

Coberturas Complet

Coberturas Vip
Cobertura dental

Capitales y limites de reembolso de

gastos

3. CUADRO MEDICO

Un cuadro médico completo

Con mas de 44.000 profesionales médicos a tu disposicidon en

www.axa.es/servicios/salud-cuadro-medico-online

Cuadro médico AXA

Busqueda avanzada por diferentes criterios y con opcién de
personalizarlo.

Mapa interactivo para localizar y obtener la ruta para al
especialista elegido.

Imprimir los resultados de la consulta o guardarlos en PDF.
Seleccionar como favoritos los especialistas que usted escoja.

000 © ©

Acceso exclusivo para los clientes de las modalidades Vip a los
centros médicos:

@ Clinica Universidad de Navarra (CUN) en Madrid y en Navarra.
@ Clinica Nuestra Sefiora del Rosario en Ibiza.

@ Clinica San Miguel (Pamplona).

éDonde puede consultar el Cuadro Médico online?
@ Através de www.axa.es
© En MyAXA App.

*Los hospitales quedan supeditados al acuerdo que tengan con AXA en cada
momento.

Imprimir las consultas solicitadas y enviarselas por email y SMS.

Con los centros médicos mas
exclusivos de Espafa

KM
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4. MODALIDADES Y COBERTURAS
A quién va dirigido

ACEMM

ASOCIACION CANTABRA DE
EMPRESARIOS DE LA MADERA
Y DEL COMERCIO DEL MUEBLE

00

Esta oferta esta dirigida a todas las
empresas miembros de ACEMM, que
deseen ofrecer a sus empleados y
beneficiaros (Conyuge e hijos) un seguro
de Salud completo como beneficio social.

7

Con una amplia oferta de
productos flexibles, que se
adecuan a las necesidades de
coberturas y financiacion

13
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Coberturas Pra-y;:l«
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Lemde rrenbedin de
Capitalesy Iim de
gastos ]

Asistencia Sanitaria Cuadro Médico

4. MODALIDADES Y COBERTURAS
Amplia oferta de productos

Modalidad Complet

Asistencia sanitaria por cuadro médico
concertado, sin copago y con acceso féacil y
rapido a mas de 44.000 servicios médicos.

Cobertura de
medicina
hospitalaria y
extrahospitalari
a.

Cobertura dental sin coste

“Garantia

odontoestomatologia”).

Disponible en la gama Complet producto con
copago.

Asistencia sanitaria cuadro
médico y reembolso de gastos

Modalidad Vip

Asistencia sanitaria por cuadro médico
concertado, sin copagoy con acceso facil
y rapido a mas de 44.000 servicios
médicos y/o reembolso de gastos.

Cobertura de medicina hospitalaria y
extrahospitalaria por Reembolso de
Gastos: 90% en medicina hospitalaria
y 80% en extrahospitalaria en Espafia;
y 80 % en el extranjero.

Cobertura dental sin coste
“Garantia
odontoestor
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4. MODALIDADES Y COBERTURAS

Coberturas modalidad Complet

Asistencia sanitaria completa en un amplio cuadro médico concertado

» Cobertura de pruebas diagndsticas e ingresos clinicos prescritos
por profesionales ajenos al cuadro médico concertado.

« Reembolso de gastos en urgencias domiciliarias de medicina
general, pediatria o enfermeria.

« Cobertura dental franquiciada incluida sin coste.
« Amplio programa de medicina preventiva y chequeo médico.

« Podologia sin limite de sesiones.

« Manutencién acompafante por hospitalizacion quirurgica cuando

el centro preste servicio en la habitacion.
« Asistencia en viaje de 15.000 euros.
« Prétesis: catdlogo amplio y sin limite.

« Conservacion células cordén umbilical: reembolso del 50%
coste kit hasta 650 euros y 80% hasta 70 euros anuales del
mantenimiento.
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Coberturas modalidad Complet

Asistencia sanitaria completa en un amplio cuadro médico concertado

Amplia cobertura en hospitalizacion y cirugia

 Cirugia no invasiva: como cirugia percutanea para hallux valgus (juanetes) y otras patologias del pie, y varices por técnica Chiva.
« Radiofrecuencia en intervenciones de cornetes y adenoides y para el tratamiento del dolor (rizdlisis).
« Laser verde y holmio para intervenciones de préstatay laser en intervenciones de ginecologia, coloproctologiay otorrinolaringologia.

« Neuronavegador en intervenciones de neurocirugia por tumoraciones cerebrales o medulares en intervenciones cerebrales con
microcirugia y Monitorizacidon neurofisioldgica intraoperatoria en intervenciones quirurgicas de cabeza y cuello.

« Factores de crecimiento en cirugia traumatoldgica administrados durante intervenciones quirurgicas por lesiones del aparato locomotor.
« Control del dolor postoperatorio (PCA analgesia).

« Litotricia uroldgica por laser.

« Programa de hospitalizacion en domicilio.

|
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Asistencia sanitaria completa en un amplio cuadro médico concertado

Amplia cobertura en hospitalizacidn y cirugia

« Pensidon completa del acompafante en ingreso quirurgico y parto.
« Precios concertados para cirugia refractiva.

« Ingreso por trastornos alimentarios (previa prescripcion de especialista): esta garantia serd de prestacion obligatoria en los centros
designados por la entidad aseguradora. Actualmente se trata del centro ITA, Unico en Espafia especializado en este tipo de
trastornos.

Medios diagndsticos y tratamientos innovadores

» Elastografia hepatica (fibroscan); microscopia de epiluminiscencia digitalizada para el estudio de las lesiones pigmentadas; TAC DMD;
ecoendoscopia digestiva y bronquial (EBUS); mamografia 3D (tomosintesis); PET, incluidos PET-TACy PET Colina para seguimiento de
procesos oncolégicos, TAC- body; SPECT-TAC; Gammaknife...

» Rehabilitacion de la incontinencia urinaria, preparacion al parto y recuperacion del suelo pélvico postparto.
« Poliquimioterapia ambulatoria, incluida port-a-cath y bombas de infusién en quimioterapia.

« Dianas terapéuticas.

19
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Coberturas modalidad Complet

Asistencia sanitaria completa en un amplio cuadro médico concertado

Medios diagndsticos y tratamientos innovadores

« Logopedia para las patologias del habla, del lenguaje y de la voz a consecuencia
de patologias organicas de las cuerdas vocales.

« Resonancia magnética multiparamétrica + biopsia fusion (RMN con ecografia).

« TAVI (implante de valvula adrtica por via transcatéter).

Otras coberturas

« Programa de telemedicina: telerehabilitacidn cognitiva (Guttmann). Programa de
entrenamiento a distancia.

« Test prenatal no invasivo.

« Mastectomia / ooforectomia profilactica.

« Atencidn posparto en el hogar: servicio personalizado y atendido por matronas.

 Inclusion del recién nacido o adoptado desde el primer dia.

« Medicina preventiva: chequeo médico, higiene bucal, chequeos ginecoldgicos y
médico-cardioldgicos.
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4. MODALIDADES Y COBERTURAS
Coberturas modalidad Complet

Asistencia sanitaria completa en un amplio cuadro médico concertado

Programas de medicina preventiva

« Programa de diagndstico precoz de cancer de prostata.

« Programa de diagndstico precoz de cancer de mama.

« Programa de valoracion de riesgo cardiovascular.

« Programa de diagndstico precoz de cancer de colon, dirigido a mayores de 50 afios.
« Programa de diagndstico precoz del glaucoma.

+ Programa de diagndstico precoz de cancer de cuello uterino.

« Programa de salud dental.

« Cobertura de gastos como consecuencia de las enfermedades asociadas o derivadas de VIH a través de cuadro médico.

« Consultas de psicologia (prescritas por psiquiatria) por reembolso: 20 consultas al afio con un limite de 20 €/consulta.
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~anaceae  (Con cobertura dental incluida

2.SERVICIOS

Para el asegurado
Tu médico online

Enlaces de interés Servicio del seguro de Salud AXA

Nuevas iniciativas

Para el mediador . P . ,
« Acceso a todos los servicios odontoldgicos privados a través de un

3. CUADRO MEDICO cuadro médico concertado con mas de 5.500 profesionales. o
Un cuadro médico completo

Centro AXA en Barcelona « Mas de 89 servicios que se prestan de forma gratuita,

Centros AXA en Cantabria destacando:

4. MODALIDADES Y COBERTURAS - Primeras visitas.

A quién va dirigido - Visitas de revisidn.

Amplia oferta de productos - Visitas de urgencia.

Nuevas coberturas para 2023: » )

« Modalidad Complet y VIP - Extraccion de piezas dentales.
* Modalidad Vip - Limpieza anual.

Coberturas Premier

Coberturas Complet
Coberturas Vip « Acceso a servicios a través de un baremo de precios mas

Cobertura dental ventajosos y econdmicos.

- Mantenimiento y reparacién de protesis.

Capitales y limites de reembolso de
gastos

Consulta aqui

el detalle de las franquicias
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